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Genera tu ticket y
autorizacion de matricula
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cPara que generar un ticket de
atencion y autorizacion de matricula?

Si necesitas ayuda con tu matricula en alguno de estos casos:

No logro visualizar un curso Matricula observada (solo 16 créd)

Equivalencia de cursos Levantamiento de requisito

Ampliacion de créditos (+24) Adelanto de cursos de tu plan

[ Llevar cursos de otras carrera ]
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Crea tu Ticket:

Ingresa al siguiente enlace:
UARM - GESTION DE TICKETS

Selecciona la opcion de “Generar Ticket”

Ingresa tu numero de DNI y da clic en
“Continuar”

La pagina se actualizara y mostrara tu nombre
completo. Haz clic nuevamente en “Continuar”

Selecciona el motivo de tu solicitud e ingresa tu
numero de celulary da clic en “Generar Ticket
de Atencion”
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Generar Ticket

A INICIO

@ RESERVA DE TICKETS - MATRICULA VIRTUAL

INGRESE NUMERO DE DNI  Ingrese DNI

SELECCIONE MOTIVO

%> RESERVA DE TICKETS - MATRIC

SELECCIONE MOTIVO DE SOLICITUD TICKET

<3

INGRESE NUMERO CELULAR (*)
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https://ayuda.uarm.edu.pe/Ticket/Matricula/2024/index.php

Crea tu solicitud de Autorizacion Virtual s

Red de

Toma nota de los datos de tu tickety
haz clic en “Crear mis solicitudes”

Recuerda que es indispensable generar
tu ticket de atencioén y tu solicitud de

autorizacion de matricula

de Montoya

®> RESERVA DE TICKETS - MATRICULA VIRTUAL

ESTIMADO ALUMNO SECRETARIA ACADEMICA SE ESTARA COMUNICANDO CON USTED EN EL HORARIO INDICADO
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Toismsonion B s

Universidades

Jesuitas

0 ©

varm.edu.pe



Crea tu solicitud de Autorizacion Virtual o

de Montoya

& Solicitud de Autorizaciones Virtual Nro. Ticket: 20240815-36-344

o Verificar Datos del Alumno o Seleccion Tipo de Solicitud
Alumno: . . - . .
[] Ampliacacion de carga académica (+24) [ Equivalencia de cursos

[J Alumno libre [ Se encuentra en Observacidn (matricula sobre 16 creditos)

Plan: [CJ Reincorporacion [[J Cursos en escuelas distintas a la EP de origen

20171 ‘ [[J Traslado Interno [ Otros
[[] Traslade Externo
Carrera: O Beca 18
@ CP. PSICOLOGIA [[] Adelanto de malla

Ingrese Celular (*)

Al lado izquierdo de la pantalla se mostraran tus datos. Ingresa tu numero de celular.

‘ Al lado derecho de la pantalla, selecciona el tipo de solicitud. Es posible marcar mas de una opcion.

En la parte superior derecha se te mostrara tu Nro. Ticket
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UARM

Crea tu solicitud de Autorizacion Virtual
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Universidad
Antonio Ruiz
de Montoya
Enl te inferi s | iguientes t ' :
N la parte Interior veras Las siguientes tres opciones:
+ Cursos propios de la carrera
Para cursos propios de la carrera(Adelantos de malla / Levantamiento de Prerrequisitos)
Nombre completo del curso Profesor Teorico Seccion Teorico Profesor Practico Seccion Practico Justificacion (500 caracteres)
Seleccione hd hd h v v ]
4
+ Cursos con Equivalencia
Cuando el alumno pertenece a diferente plan académico del Vigente
Curso / Plan del Estudiante Curso a matricularse o equivalente Profesor Seccion Profesor Seccion Justificacion (500
Tedrico Tedrico Practico Practico caracteres)
Seleccione v Seleccione v v v v v m
“
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C t licitud de Autorizacion Virtual & :=
V Universidad
rea tu soiicitu € AUIOrIZacion virtual sy ss
+ Cursos de diferente Carreras/Programas
Para matricularse en cursos electivos de especialidades de otras carreras / Programa
Nombre Curso o Equivalente Profesor Tedrico Seccion Tedrico Profesor Practico Seccion Practico Justificacion (500 caracteres)
Seleccione v v v v v o

*F Cursos de diferente Carreras / Programas

Para matricularse en cursos electivos de especialidades de otras carreras / Programa

Completa todos los campos requeridos
de manera correcta y haz clic en Nombre Curso o Equivalente Profesor Tedrico Seccion Tedrico Profesor Practico Seccian Practico Justificacion (300 caracterss)

“Generar Solicitud”

Recuerda que puedes realizar varias solicitudes
eligiendo el botdn correspondiente a cada uno de los
tres tipos disponibles

Red de
Universidades 0

Jesuitas varm.edu.pe



Crea tu solicitud de Autorizacion Virtual

‘ En la pantalla aparecera el aviso 'Generacion de

Solicitud'. Haz clic en 'OK'

‘ Finalmente, se mostrara el ndmero de
solicitud generada, lo cual te permitira

realizar el seguimiento. Haz clic en

“Finalizar”
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Tramite Finalizado

UARM

Universidad
Antonio Ruiz
de Montoya
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Aviso::Generacion de Solicitud!!

Solicitud Generada con éxito!
Mro Solicitud Generado: 5245

(& Solicitud de Autorizaciones Virtual

Solicitud generado:

5245

Guarde el nimero de la solicitud para hacer seguimiento.

20/02/2025 14:56:55

(Fzzs]

Nro. Ticket: 20240815-36-344

1 Imprimir Solicitud
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Visualiza el estado de tu autorizacion

- A INICIO

‘ Ingresa al siguiente enlace:
UARM - GESTION DE TICKETS
BIENVENIDO ALUMNO: ;EN QUE TE PODEMOS AYUDAR?

‘ Da clic en “Consultar Solicitudes de (EO.nSUltar
Solicitudes de
Autorizaciones Virtual” Autorizaciones
Virtual
Q

‘ ESTADO:

NO EVALUADO: todavia no ha sido revisado por el jefe(a) de carrera
APROBADO: el Jefe/a de Carrera ya valido la solicitud.
RECHAZADO: el Jefe/a de Carrera ha rechazado la solicitud.
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https://ayuda.uarm.edu.pe/Ticket/Matricula/2024/index.php

UARM

Universidad
Antonio Ruiz
de Montoya
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Importante

Recuerda que primero debes generar un ticket de atenciony, posteriormente, tu autorizacion de matricula para que
tu Jefe de Carrera pueda revisarlo.

Los enlaces para acceder a las reuniones de Teams seran enviados exclusivamente a través del correo institucional,
antes del horario de atencidn de tu ticket generado.

Revisa previamente los horarios publicados para asegurarte de que los cursos para los que solicitas autorizacién no
generen cruce con los cursos ya matriculados, ya que no se permite la matricula con cruce de horarios

Si tienes consultas, asegurate de que sean claras y concisas. Alingresar a la reunion de Teams, estaras en una sala de
esperay seras llamado segun el orden de ingreso

vV VvV VY
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